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5. COMPONENTES Y 

CONDICIONES 

OPERATIVAS

6. AVANCES 7. DIFICULTADES 8. COMPROMISOS

5.1 COMPONENTE 

NUTRICIÓN Y 

SALUBRIDAD

Se evidencian acciones encaminadas a la promoción de hábitos 

saludables y cumplimiento de condiciones sanitarias requeridas:

•	Socialización de promoción de estilos de vida saludable con talento 

humano (8 de mayo).

•	Socialización sobre promoción de estilos de vida saludable (8 de mayo). 

•	Desarrollo de actividades de promoción de estilos de vida saludable con 

familias, niñas, niños y talento humano (14 de mayo). 

* La unidad operativa cuenta con Concepto Higiénico-Sanitario de 

Establecimiento Educativo Favorable (20/04/2026) y Concepto Higiénico-

Sanitario de Alimentos Favorable (25/07/2025). Asimismo, se realizó el 

lavado de tanques y  fumigación  el 21/03/2026.  

Continuar movilizando acciones para el cumplimiento de  

estandares y la prestación del servicio con calidad. 

5.2 COMPONENTE 

AMBIENTES 

ADECUADOS Y 

SEGUROS Se evidencian acciones permanentes de gestión del riesgo y promoción de 

entornos protectores dirigidas a familias, niñas, niños y talento humano:

•	Conmemoración del Día de la Movilidad Sostenible (7 de mayo). 

•	Divulgación de pieza comunicativa relacionada con el apagón ambiental. 

(8 de mayo).

•	Socialización de medidas para reducir riesgos asociados al gas propano y 

gas natural (11 de mayo). 

•	Socialización de medidas para reducir riesgos de accidentes por gas 

propano y gas natural (11 de mayo). Socialización de la gratuidad del 

servicio y seguimiento a cobertura (13 de mayo). 

•	Socialización de medidas para reducir riesgos de accidentes por 

inmersión (19 de mayo). 

•	Socialización sobre protocolos de emergencia y gestión del riesgo, 

incluyendo inundaciones (20 de mayo), prevención de incendios (24 de 

mayo) y seguridad de la información (26 de mayo). 

•	Socialización sobre acciones a implementar en caso de inundación (20 de 

mayo). 

•	Simulacro pedagógico por incendio (21 de mayo). 

•	Socialización de medidas para reducir riesgos por incendio (24 de mayo). 

•	Socialización de medidas para reducir riesgos por mordeduras de 

animales (27 de mayo). 

Continuar movilizando acciones para el cumplimiento de  

estandares y la prestación del servicio con calidad. 

5.3 COMPONENTE 

PROCESO 

PEDAGÓGICO Se evidencian mediante actas y listados de asistencia  acciones que 

fortalecen los procesos pedagógicos y la participación de las familias en el 

desarrollo integral de las niñas y los niños,:

•	Socialización sobre transiciones efectivas y armónicas con énfasis en 

autoestima (5 de mayo). 

•	Socialización del mecanismo de observación para compartir con las 

familias aspectos relacionados con el proyecto pedagógico (8 de mayo). 

•	Socialización del mecanismo de observación para la divulgación del 

proyecto pedagógico con el talento humano (8 de mayo). 

•	Desarrollo de actividades relacionadas con las transiciones efectivas y 

armónicas. 

•	Realización del simulacro pedagógico por incendio con participación de 

niñas, niños y familias (21 de mayo). 

•	Socialización de protocolos relacionados con el traslado de niñas y niños 

para el suministro de alimentos fuera de la unidad operativa, en caso de 

requerirse (19 de mayo). 

Continuar movilizando acciones para el cumplimiento de  

estandares y la prestación del servicio con calidad. 

5.4 COMPONENTE 

TALENTO HUMANO
Se evidencian acciones orientadas al el compromiso institucional con la 

formación continua, el bienestar laboral y la apropiación de lineamientos 

técnicos y administrativos. soportadas mediante actas y listados de 

asistencia. 

•	Desarrollo de jornada liberada (8 de mayo). 

•	Jornada de bienestar y satisfacción dirigida al talento humano (8 de 

mayo). 

•	Socialización del Anexo Técnico con énfasis en bienestar integral (22 de 

mayo). 

Continuar movilizando acciones para el cumplimiento de  

estandares y la prestación del servicio con calidad. 

5.5 COMPONENTE 

PROCESO 

ADMINISTRATIVO Se evidencian acciones encaminadas al fortalecimiento de la gestión 

institucional, la transparencia y la participación de las familias:

•	Socialización de la gratuidad del servicio con familias y talento humano 

(13 de mayo). 

•	Seguimiento a cobertura con familias y equipo humano (13 de mayo). 

•	Socialización de la misión, visión y seguridad de la información con 

familias y talento humano (26 de mayo). 

•	Apertura del buzón de sugerencias (28 de mayo), promoviendo 

mecanismos de participación y mejora continua. 

Continuar movilizando acciones para el cumplimiento de  

estandares y la prestación del servicio con calidad. 

5.6 OTRO 

COMPONENTE

5.7 CONDICIONES 

DE OPERACIÓN DEL 

SERVICIO

Seguimiento a la cobertura:

*En Atención: 118

*Cambio de estado: 1 IJ  

*Egresos pendientes:  1  

*Traslados pendientes: 0 

* Inscritos: 3 Con proyección de ingreso para el 2 de junio. 

*Solicitudes de servicio: 0

 * Optimización: 0 

* Cipos disponibles: 5 La responsable informa que se han realizado 

entrega de folletos, voz a voz y cartelera informativa como estrategias de 

divulgación a la disponibilidad de cupos. 

* Asistencia: 114 

9. OBSERVACIONES:

10. NOMBRE, FIRMA 

Y ROL 

RESPONSABLE DEL 

SERVICIO O 

DELEGADO/A
RESPONSABLE DEL SERVICIO 

LILIANA MARGARITA ARAQUE FERNANDEZ 

11. FIRMA DEL PROFESIONAL LOCAL ASIGNADO AL 

ACOMPAÑAMIENTO A LA OPERACIÓN DEL SERVICIO

12. NOMBRE Y 

FIRMA REFERENTE 

INFANCIA O 

DELEGADO/A

3. MES DE ACOMPAÑAMIENTO: 1-jun-26

4. PROFESIONAL QUE ACOMPAÑÓ LA UNIDAD OPERATIVA: Claudia Esperanza González D. 

PROCESO PRESTACIÓN DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSIÓN SOCIAL

FORMATO ACOMPAÑAMIENTO AL PLAN DE SEGUIMIENTO PROCESO DE MEJORA CONTINUA DEL SERVICIO JARDINES 

INFANTILES

1. SUBDIRECCIÓN LOCAL PARA LA INTEGRACIÓN SOCIAL: Engativá 

2. UNIDAD OPERATIVA: JINF-CC-VILLA MARY


